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AUTOMACAO E TELEMETRIA
NO SANEAMENTO DE JAPARAIBA

Veja como a Prefeitura de Japaraiba passou a acompanhar e comandar, em tempo real,

0S po¢os, reservatérios e estacdes de tratamento de esgoto do municipio, utilizando os
equipamentos do Sistema ControlFlex.

INTRODUCAO

Japaraiba, no Centro-Oeste de Minas Gerais, abastece a populacdo da sede e das
comunidades rurais — Ponte Velha, Mimoso, Sdo Domingos e o distrito de Capoeirdo — a partir
de pocos tubulares que alimentam reservatorios e centros de reservacdo espalhados pelo
municipio. O esgoto da sede e de Capoeirdo é tratado em duas estacdes de tratamento (ETES).

S&o pontos distantes uns dos outros, alguns em area rural sem rede elétrica por perto, e todos
dependiam de uma equipe pequena para funcionar. A Prefeitura buscou uma forma de enxergar
e operar esse conjunto a partir de um utnico lugar.

Figura 1: Centro de Reservacado de Capoeirdo — reservatorio elevado, casa de bombas e a antena da estacao de
telemetria.
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O DESAFIO

Antes do sistema, a operagao era totalmente presencial. Para saber o nivel de um reservatorio,
era preciso ir até ele; para ligar ou desligar a bomba de um poc¢o, também — em alguns pontos,
com o auxilio de boias cabeadas, que nao avisam quando falham.

Extravasamentos, falta d'agua por reservatorio vazio e falta de energia em um pogo sO eram
percebidos horas depois de acontecer, quase sempre pela reclamag¢do do morador. A equipe
passava boa parte do dia na estrada apenas para conferir 0 que estava acontecendo em cada
ponto.

NOSSA SOLUCAO

Diante desse contexto, a Flex Telecom, especializada em telemetria, telecontrole e
telessuperviséo, projetou e implantou, em 2026, um sistema de automacédo e telemetria sob
medida para o saneamento do municipio: 20 estacdes — 4 reservatdrios, 3 centros de
reservacdo, 11 pocos e as 2 ETEs — integradas em uma Unica rede de radiocomunicagéo
prépria, com o centro de controle instalado na sede da Prefeitura.

Cada estacdo recebeu um painel de telemetria com os equipamentos ControlFlex, que mede o
gue importa naquele ponto (nivel, estado e falha das bombas, falta de energia) e transmite as
leituras por radio para a central. No centro de controle, a equipe acompanha todas as estacfes
em uma Unica tela e comanda as bombas a distancia.
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Figura 2: Centro de controle na Prefeitura de Japaraiba — o supervisério do Sistema ControlFlex com todas as estacdes em
tempo real.
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Figura 4: Reservatério Sdo Domingos — painel de telemetria instalado na base da torre.
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COMO FUNCIONA

O sistema integra uma rede de estagbes instaladas nos pogos, reservatorios, centros de
reservacdo e ETEs, que se comunicam via radiofrequéncia com a central. Cada painel é
autdbnomo: onde ha rede elétrica, opera a partir dela; onde ndo ha — como nos reservatorios
elevados —, opera com placa solar e bateria.

O que cada tipo de estagcdo monitora e comanda:

» Reservatérios: nivel por sensor de pressédo, tensdo da bateria e presenca (protecdo contra
violagdo do painel). O préprio reservatério comanda, por radio, o po¢o que o abastece — liga
guando o nivel baixa, desliga quando enche, sem interven¢éo da equipe;

o Pocos: estado da bomba (ligada/desligada), sobrecarga ou falha, falta de energia e
presenca. Do centro de controle, a equipe seleciona o modo automatico ou manual e liga ou
desliga a bomba & distancia;

« Centros de reservacdo: nivel do reservatorio apoiado e da tacga, estado e falha das duas
bombas, falta de energia, comando remoto de cada bomba e protecdo de succdo — a
bomba nao parte com o reservatério apoiado vazio;

« ETEs: nivel do tanque de contengdo, estado e falha das bombas, falta de energia e
comando remoto.

As leituras chegam a central em tempo real. Quando algo sai do normal — bomba em falha,
falta de energia, nivel fora da faixa —, a estacdo muda de cor na tela e o alarme dispara. A
automacgdo local continua atuando mesmo que a comunicagdo caia: as protecdes e o
liga/desliga por nivel ficam no préprio painel.

Figura 5: Painel de telemetria do Centro de Reservacéo S&o José, com os médulos ControlFlex.
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Figura 6: Pogo Urbano 11 (Joaquim Nond Novo) — painel de
telemetria com os médulos ControlFlex e o comando da
bomba.

Figura 8: ETE Capoeiréo — estacéo de tratamento de esgoto
integrada ao sistema.
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Figura 7:
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Pogo Rural 03 (Mimoso) — estacéo em area rural.
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Figura 9: ETE Japaraiba — painel de telemetria com os
maédulos ControlFlex, instalado na elevatdria.
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COMUNICAGCAO POR RADIO PROPRIA

A comunicacao € parte do sistema, ndo um servigo contratado a parte. As estagdes transmitem

por radio VHF em banda estreita, em frequéncia licenciada para o municipio, e as estactes

mais altas repetem o sinal das demais até a central. Ndo ha chip, plano de dados ou operadora

por estacdo, e a rede continua operando quando a telefonia celular cai — inclusive nas

comunidades rurais, onde o sinal de celular é irregular.

PONTOS MONITORADOS

As 20 estacdes cobrem a sede, o distrito de Capoeirdo e as comunidades rurais do municipio:

Reservatorio Ponte Velha
Poco Rural 03 — Mimoso

Centro de Reservacao
Capoeirao

Poco Urbano 11 — Joaquim Nond
Novo

Centro de Reservacao (sede)

Poco Urbano 05 — Joaquim
Chiquinha

ETE Japaraiba

Poco Rural 02 — Ponte Velha
Reservatério Sao Domingos

Poco Urbano 07 — Capoeirdo

Poco Urbano 06 — Joaquim
Nond Antigo

Poco Urbano 02 — Olegarino

Poco Urbano 10 — Joéo
Evangelista

ETE Capoeirdo

Reservatério Mimoso
Poco Rural 04 — S&do Domingos

Centro de Reservacédo Sao José

Poco Urbano 04 — Geraldo Reis

Poc¢o Urbano 03 — Tido Chiclete

Reservatério Joaquim Chiquinha

Figura 10: Painel de telemetria do Poco Rural 02 (Ponte Velha), com os médulos ControlFlex e o comando da bomba.
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BENEFICIOS E RESULTADOS

Com o sistema em operacdo, a Prefeitura de Japaraiba passou a operar o abastecimento e o
esgotamento do municipio a partir do centro de controle, com informacao em tempo real. Os
principais beneficios e resultados incluem:

« Operacao a distancia: niveis, bombas e energia de todas as estagbes em uma Unica tela,
com comando remoto — sem precisar ir até o ponto para saber o que esti acontecendo ou
para ligar e desligar uma bomba.

« Automacdo do abastecimento: o reservatério comanda o pogo pelo nivel, e o centro de
reservacéo protege a bomba contra a succéo a seco. O sistema opera sozinho e a equipe
intervém s6 quando precisa.

« Alarme na hora, ndo horas depois: falha de bomba, falta de energia e nivel fora da faixa
aparecem no supervisério no momento em que acontecem — antes de virar falta d'agua ou
extravasamento.

« Menos deslocamento, mais manutencao: a equipe deixa de rodar o municipio para
conferir e passa a ir a campo para resolver, com o problema ja identificado.

o Cobertura da zona rural: uma Unica rede de radio prépria leva a central as leituras dos
pontos mais distantes, inclusive onde néo ha rede elétrica nem sinal de celular.

« Histérico da operacéao: registro de niveis, acionamentos e alarmes de cada estacdo, base
para planejar manutencéo e dimensionar o sistema.
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CONCLUSAO

O trabalho realizado pela Flex Telecom em parceria com a Prefeitura de Japaraiba mostra como
a automacgdo e a telemetria — aplicadas ha mais de 27 anos pela Flex ao saneamento —
transformam a operacdo de um sistema de abastecimento municipal: do deslocamento para
conferir ao acompanhamento em tempo real, da operacdo manual a automagdo com
supervisdo. Com equipamentos, software e comunicacdo desenvolvidos pela préopria Flex, em
Minas Gerais, 0 municipio passou a operar seu sistema com informacdo, e nao com
estimativas.

Estamos comprometidos em continuar colaborando com prefeituras, autarquias e
concessionarias para desenvolver solu¢des que contribuam efetivamente para a seguranca do
abastecimento e a eficiéncia da operacao.

Flex Telecomunica¢cdes LTDA
Alameda Alvarenga Peixoto, 395 — Quinta dos Inconfidentes
CEP: 35.457-310 - Itabirito — MG — Brasil
(31) 99982-2910
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